UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

XA XOP Poc 1ap — Tw do — Hanh phiic
S6:57  /BC-UBND Xop, ngay 05 thang # ndam 2024
BAO CAO

Co6ng tac Chuyén ddi s6 quy | nim 2024 trén dia ban xa

Can cu Cong van s6 384/STTTT-BCVT&CNTT ngay 16/3/2024 cua S¢ Thong
tin va Truyén thong vé thuc hién bao cao két qua thuc hién chuyén déi so6 quy I nam
2024.

Thuc hién bao cao sé 163/UBND -BC ngay 26/3/2024 ciia UBND huyén Pik
Glei vé cong tac Chuyén doi s6 quy I nim 2024 trén dia ban huyén Pk Glei.

Uy ban nhan dan xa Xop béo cdo két qua thuc hién chuyén doi s6 quy | nim
2024 trén dia ban X, nhu sau:

|. KHAI QUAT VE CO QUAN, PON VI

1. Tong sé don vi true thugc: 01 co quan chuyén mon cap x4 va 02 don vi su
nghiép (truong hoc, tram y té)

2. SO lwong can bd, cong chirc:

- Téng s6 can b, cong chirc: 17 can bo.

I1. TINH HINH THU'C HIEN CHUYEN POI SO
1. Nhan thikc s6:

- Thuc hién cac nhiém vu duoc Uy ban nhan dan huyén giao' d6i véi cong tac
chuyén d6i, UBND x4 thuong xuyén chi dao cac chuyén mon xac dinh chuyén doi
s0 la nhiém vu trong tam, xuyén suot nham xdy dung chinh quyén s, kinh té s6 va
xa hoi s0; thuong xuyén tuyén truyén, pho bién Nghi quyét cia Ban Thuong vu Tinh
iy vé chuyén d6i s tinh Kon Tum dén nim 2025, dinh hudng dén nam 2030; cac
chu truong, chinh sach, phap luat, chién lugc vé tng dung cong nghé thong tin, thuc
hién Chuyén doi s6 cua Pang va Nha nudc; nang cao nhan thirc cua toan xa hoi trén
dia ban xa trong viéc thyc hién chuyén d6i s6 dé xay dung chinh quyén sd, kinh té
sO va xa hoi sd.

- Trang thong tin dién tir, hé thong thong tin Xa luon duy tri hoat dong thuong
xuyén, m¢ chuyén muc chuyen d6i sb dé trién khai cong tac phd bién, tuyén truyen
nhimg van ban lién quan dén tmg dung cong nghé thong tin va chuyen d6i sb trén
dia ban x4. Quy I nam 2024, di dang tai trén 17 tin, bai tuyén truyén trén Trang
thong tin dién tir X&.

- Thuong xuyén tuyén truyen pho blen cho can b, cong chirc, vién chuc tham
gia vao kénh truyén thong chuyén doi s6 quoc gia dé duge cap nhat kip thoi thong

ITai cac van ban: Nghi quyét s6 09-NQ/TU ngay 18-02-2022 cta Ban Thuong vu Tinh uy vé chuyén ddi sd
tinh Kon Tum dén nam 2025, dinh hudng dén ndm 2030; K€ hoach s6 119/KH-UBND ngay 09/5/2023 cia UBND
huyén Dak Glei vé viéc Chuyén doi s6 huyén Bak Glei nam 2023.
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tin m&i nhat vé chuyén d6i sd phuc vu cong tdc (bang cdach sir dung Zalo va thire
hién quét md OR); chia sé, phd bién cau chuyén chuyén d6i s6 tai Chuyén muc T63
cua BO Thong tin va Truyén thdng (https://t63.mic.gov.vn). Viéc trién khai va tuyén
truyen pho blen d3 gop phan nang cao nhén thire vé vai trd cong ngh¢ thong tin,
chuyén ddi sb cua can bd, dang vién va cac tang 16p Nhan dan, cac cip, cac nganh
trén dia ban.

2. Thé ché so:

- Trién khai thuc hién cic nhiém vu yé chuyén (;Iéi §6, UBND xa da ban hé~nh
day du, kip thoi cac vin ban, chinh sach vé chuyén doi s62; cac vin ‘t;én hudng dan,
khuyén khich nguoi dan, doanh nghiép st dung dich vu cong truc tuyén (DVCTT).

3. Vé ha tang s6:

- Pa thiét 1ap hé thong cong ngh¢ thong tin tong thé ctia Xx& dam bao dap ung
yéu cau k¥ thuat co ban cho viéc trién khai xay dung Chinh quyén sb; quan 1y hé
thong van ban diéu hanh va st dung cic ing dung phan mém c6 kha ning tich hop,
ket ndi, chia sé thong tin véi cac ban, nganh chirc nang, dam bao sy phat trién, tinh
san sang tuong thich voi xu hudng cong nghé maoi. 100% co quan hanh chinh nha
nude cap xa két ndi vOi mang truyén so liéu chuyén dung cua co quan Nha nudc. S6
diém cau hop tryc tuyén 1 diém (01 diém cau UBND x4).

- 100% cong chttc UBND xa c¢6 may tinh stir dung trong cong viéc; ty 1€ may
tinh duoc két ndi Internet tai UBND x& dat 100% (trir cdc mdy tinh soan théio vin
ban “mat”).

- Tinh hinh quan 1y dai truyén thanh xa ung dung cong nghé thong tin - vién
thong: Hién nay, trén dia ban x4 di c6 10 cum loa® dugc dau tu hé thdng Dai truyén
thanh Ung dung cong nghé thong tin - vién thong. Thyc hién Thong tu 39/2020/TT-
BTTTT ngay 24/11/2020 cta Bo Thong tin va Truyén thong va cac van ban huéng
dan cua S& Thong tin va Truyen thong, Phong Van héa - Thong tin huyén da giao
cho UBND x4 quan 1y Dai truyén thanh cap xa.

4. Nhén luc s6

- Sf) luong can bd, cong chirc phu trach cong nghé thong tin: 02 nguoi (01
trung cap, 01 dai hoc cua Van phong HDND-UBND Xa); thuong xuyén dugc cu
tham du cac 16p boi dudng, tdp huan vé CNTT cua cac sd, nganh, tinh to churc.

- S6 luong can bd, cong chirc co ching chi ing dung CNTT theo Chuan k¥
nang sit dung CNTT co béan tré 1én theo quy dinh tai Thong tu s6 03/2014/TT-
BTTTT ngay 11/3/2014 ciia Bo truéng Bo Thong tin va Truyén thong hodc ching
chi tin hoc ing dung A, B da cap: 100% CBCC da ¢ chung chi.

2 Ké hoach s6 22/ KH-UBND ngay 21/03/2024 ciia UBND x3 vé Chuyén dbi s6 giai doan dén nam
2025, dinh huéng dén nim 2030 dé thuc hién Nghi quyét s 09-NQ/TU ngay 18/02/2022 ciia Ban Thuong
vu Tinh uy tinh Kon Tum; Ké hoach s6 24/ KH-UBND ngay 03/04/2024 cia UBND x4 vé Chuyén ddi sb
nam 2024; K& hoach sb 25/ KH-UBND ngay 03/03/2024 ciia UBND xi DPanh gia chuyén dbi sé xa Xop
nam 2023 va phuong huéng nhiém vu chuyén doi s6 nam 2024.


https://t63.mic.gov.vn/
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- Vé trién khai thanh 1ap va t6 chirc hoat dong cac To cong nghé s6 cong dong
(CNSCPD) dén cac thon: UBND x4 da chi dao cac thon tiép tuc thuc hién viéc thanh
1ap & mdi thon 01 To cong nghé s6 cong dong theo chi dao ctia huyén. Pén nay, da
thanh 1ap 04 t6 cong nghé sb cong ddng 4/4 thon.

- V& Ban chi dao chuyén doi sé cdp xa da thanh 1ap Ban chi dao chuyén d6i

- V& can bd phu trach vé cong nghé thong tin, chuyén dbi sd, an toan thong tin
mang dé phuc vu trlen khai chuyén d6i s6 cdp xa 1a can b kiém nhiém, chua qua
dao tao chuyén sdu vé CNTT, trinh d6 CNTT chi & mic co ching chi tmg dyung
CNTT theo Chuén k¥ ning sitr dung CNTT co ban.

- V& bdi dudng, nang cao klen thire chuyén doi sd, k§ ning CNTT: Can bo,
cong chirc xd tham gia tép huén vé k¥ ning Gmg dung CNTT, nhan thirc vé Chuyén
d6i s6 nam 2024.

5. An toan thong tin mang

- Tinh hinh an toan thong tin tai UBND xa:

+ V& ha tang trang thiét bi: Chua c6 thiét bi tuong lira chuyén dung cho hé
thong mang.

+ V& nhan sy bd tri mang an toan thong tin: dd phan cong 02 can bo cong chirc
phu trach.

+ SO cudc tin cong mang giy ra su cd vao cac hé théng thong tin: Khong co.

- Tinh hinh trién khai giai phap phong, chong ma doc bao vé cho may chil,
may tram, thiét bi déu cudi theo Chi thi s6 14/CT- -TTg ngay 25/5/2018 cua Thu
tuong Chinh phu vé viée nang cao nang luc phong, chéng phan mém doc hai: Phong
VH&TT trién khai, hudng din UBND x4 trién khai cai dat d¢én 100% cac mdy tinh

theo s6 luong dugc phan bo.

6. Hoat dong chinh quyén s

a. Vé irng dung cong nghé thong tin trong diéu hanh ndi bd co quan:

- Tinh hinh st dung thu dién tr cong vu va chit ky sé chuyén dung Chinh phu:
Hau hét can bo, c()ng chtrc xa da dugc cap thu dién tir cong vu dé thuc hién nhiém
vu. UBND x& da trién khai va thuong xuyén chi dao cac chuyén moén st dung chir
ky s06 chuyén dung Chinh phu dé trao d6i van ban trén h¢ thong quan 1y van ban va
diéu hanh.

- Viéc xir 1y vin ban va ho so coéng viéc trén Hé thong Quan Iy vin ban va
dieu hanh cua huyén dam bao 100% van ban dién tir cia UBND xa dugc ky so thay
the van ban giay (tru van ban thuéc pham vi bi mdt nha nuoc).

- Viéc tiép nhan, xir Iy hd so thong qua Hé thdng thong tin giai quyét thu tuc
hanh chinh tinh:



+ Cap xa: 154 ho so.

- Viéc thyc hién Hé thong thong tin bao céo cua cua tinh: ty 1& thuc hién bao
cao KTXH dat 100%.

b. Ung dung cong nghé thong tin phuc vu nguwoi dan va doanh nghiép

- Trang thong tin dién tir X& do co quan diéu hanh, quan 1y duoc xay dung dap
1’J:ng day du yéu cau theo quy dinh cua Nha nuoc, Nghi dinh sO 42/2022/ND-CP
ngay 24/6/2022 cua Chinh phu vé viéc cung cap thong tin va dich vu cong truc
tuyén cua co quan nha nudc trén moi trudng mang, tich hop cac kénh thong tin hd
trg nguoi dan va doanh nghiép d& dang giao tiép véi co quan nha nudc thong qua
moi trudong di¢n tir. xa da xay dung trang Thong tin dién tur cap xa.

7. Hoat dong kinh té s6, Xa hoi s6

- Cong téac thuc cjéy cac doanh nghiép nho va vira tiép can, tham gia chuong
trinh SMEdXx: dang trién khai thuc hién.

- Thuc d.:fly cac doanh nghiép trén dia ban st dung hop déng dién tir, nop thué
dién tir: da trién khai, khuyén khich cac doanh nghi€p trén dia ban sir dung hgp dong
dién tr, ndp thue di¢n tu.

- T cong nghé ) cong déng da thanh 1ap mang xa hdi (nhém zalo, facebook)
va di vao hoat dong c6 hiéu qua trong viéc tuyén truyén, hudng dan sir dung dich vu
cong, nguoi dan cai dit phan mém dinh danh dién tor VnelD.

- P4 trién khai thiét 1ap duoc 01 diém hd trg dong bao dan toc thiéu sd ung
dung cong nghé thong tin® tai hoi trudng UBND xa Xop.

111. PANH GIA CHUNG
1. Un diém:

- Cong tac xay dyng chinh quyén dién tir, chuyén giéi s6 ludn nhan duge su
quan tdm cua cap uy bang, Chinh quyén tor Trung wong dén dia phuong.

- UBND huyén da ban hanh céc van ban chi dao kip thoi, sat véi yéu cau co
ban vé tmg dung cong ngh¢ thong tin, da quan tam dau tu bd tri da dang ngudn kinh
phi dé xay dung hé thong thong tin, img dung cong ngh¢ thong tin hién dai trong
cong tac tuyén truyen quang ba, tao diéu kién thuan loi cho ngudi dan va doanh
nghiép dé dang tiép can va tiép nhan thong tin nhanh chong, chinh xac, cing nhu
tim kiém co hoi hop tac vé kinh té - xa hoi.

- Trang thong tin dién tir X8 da thyc hién t6t chtrc nang, nhiém vu la kénh thong
tin chinh thong cua Uy ban nhan dan x trén Internet, tip hop, truyén tai va trao 601
thong tin trén cac linh vuc phuc vu cong tac chi dao cua cap uy Dang; Chinh quyén;
1a phuong tién dé cac co quan, don vi thudc Uy ban nhan dan x4 cung cap thong tin,
hudng dan cac thi tuc can thiét cho ngudi dan. Pong thoi 1a dia chi tin cay dé ngudi

486 ho so mdi tiép nhan: 154 ho so, truc tlep 76 ho so, truc tuyén: 78 hd so; ky trudc chuyén sang: 17 hd so;
S6 hd so da giai quyét: 169 ho so; dang giai quyét: 02 ho so, trong han: 02 ho so.
5 Thyc hién Tiéu Dy 4n 2 ¢ Ung dung cong nghé thong tin hd trg phét trién kinh té -xa hoi va dam bao an ninh
trat tw vung dong bao dan toc thiéu s0 va mién nii” thugc Dy an 10 Chuong trinh myc tiéu qudc gia phat trién kinh té
-x4 hoi ving dong bao dén toc thiéu sb va mién nai nam 2023 trén dia ban huyén Dik Glei
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dan tim kiém nhiing thong tin dé dang, thuan loi. P4 c6 Trang thong tin dién tu.

- Co s6 ha tang cong nghé thong tin duge dau tu va phat trién, mang vién
thong, mang internet co ban dap ung nhu cau st dung cua can bd, cong chuc thuc
hién viéc tiép nhan va xir Iy cong viéc qua phin mém quén 1y vin ban dién tir Ioffice
dam bao theo tién d0, thoi gian quy dinh.

- Viéc trién khai chit ky sb trong hoat dong trao ddi thong tin gita cac co quan
hanh chinh nha nudc da dem lai nhitng két qua tich cuc, gop phan hién dai hoa nén
hanh chinh céng.

- Trinh d6 tng dung CNTT cua can bg, cong chuc co ban dap umg duge yéu
cau nhiém vy cong tac, chu dong ung dung CNTT trong cong viéc gop phan ho trg
tot cong tac phuc vu nguoi dan.

2. Ton tai, han ché:

- Ha tang co so vat chat vé cong ngh¢ thong tin trén dia ban X& nhin chung da
duogc dau tu nhung ciling con han ché, nhi€u may tinh ctia cac can b cong chirc xa
cau hinh thap, lac hau, mot s6 thiét bi cii chua to1 wu hoéa cho cong viée va trien khai
nhiém vu.

- Viéc trién khai thyc hién chuyén doi so trén dia ban x& con khé khian do thiéu
nhan lyc chuy&n mon.

- Chét lugng cung cap DVCTT, hiéu qua sit dung DVCTT con chua cao; ty 1¢
hé so xtr 1y truc tuyén con thap.

- Nguoén ngan sach dau tu cho chuyén ddi s6 con han ché, dan trai, chua dap
ung yéu cau.
3. Nguyén nhén:

- Can b cong churc xa con ling ting trong qua trinh trién khai, thuc hién céc
ndi dung vé chuyén doi sé.

- Nhan thirc cia nguoi dan vé dich vu cong truc tuyén con han ché; do d6 hiéu
qua dich vu cong truc tuyén chua cao.

- Hau hét can bd cong chuc xa chua co6 can bo duge dao tao chuyén sau vé
CNTT (moi dap vng o mirc co ban) nén cong tac tham muu v€ linh vuc CNTT,
chuyén doi s6 con han cheé.

4. Giai phap khic phuc:

- Tiép tuc tuyén truyén néng cao nhén thire vé chu truong, chinh sach, phap luét
vé tng dung CNTT, phat trién chinh quyén dién tir hudng dén chinh quyén sb va
chuyén doi sb; chi trong xay dung van ban chi dao, cu thé hoa thyc hién co két qua
cac chi tiéu van ban chi dao ctia huyén.

- Chi dao, doén doc Bo phan tiép nhan va tra két qua mot cua thuc hi¢n tiép
nhan, giai quyét hd so phuc vu ngudi dan va doanh nghiép thong qua dich vu cong
trye tuyén; tiép nhan ho so ctia nguoi dan qua hé thdng Buu chinh cong ich va thuc
hién thanh toan truc tuyén khong dung tién mit.

- Tang cudng tmg dung chit ky sd chuyén dung, Hé thng thu dién tir cong vu
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tinh phuc vu trao doi cong viéc giira cac co quan nha nudc; St dung hiéu qua Hé
thong thong tin bao cdo cua tinh.

- Bam bao duy tri hiéu qua hoat dong Trang thong tin dién tur x4, cung cap day
da thong tin theo quy dinh tai Nghi dinh s6 42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 cua
Chinh phu.

- Tham gia cac 16p tap huén, b01 dudng vé chuyen d6i sb, dam bao an toan
thong tin cho CBCC, To cong nghe so cong dong, khuyén khich ngudi dan tham gia
bdi dudng nhan thirc vé chuyén d6i sb trén nén tang Moocs.

V. NHIEM VU TRONG TAM QUY II NAM 2024

1. Tiép tuc ddy manh tuyén truyén chuyén doi sé nham  tang cuong sy tham gia
ctia nguoi dan su dung cac dich vy, tién ich do chuyén doi s6 mang lai. Tlep tuc tang
cudng tuyén truyén phd bién vé cac chi truong, chinh sach, phap luat, chién lugc vé
mg dung cong nghé thong tin, thyc hién chuyén d6i sé cua bang va Nha nudc; nang
cao nhan thirc ctia toan xa hoi trén dia ban X& trong viéc chuyen ddi sb dé xay dung
chinh quyén s6, kinh t& s6, xa hoi s d¢ thu hat, dinh huéng ngudi dan, doanh
nghiép tmg dung cong ngh¢ thong tin, thuc hién chuyén doi so, tham gia xay dung
chinh quyén s, tao su dong thuan trong xa hoi va toan hé thong chinh tri.

2. Can bd cong chue, To cong ngh¢ so cong dong tham gia céc Iop tap huan,
boi dudng vé chuyén d01 s6 do cip trén t6 chirc, dam bao an toan théng tin cho
CBCC, To cong nghé s6 cong dong cac thon.

UBND xi Xop bao cao két qua thuc hién Chuyén d6i s6 quy I nim 2024./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- Phong VH&TT huyén; KT CHﬁ TICH
- TT. bang uy; P p L, e

- TT. HDND X§;

- Chu tich, PCT UBND x4 (b/c);

- Chuyén moén uy ban x3;

- C4c ban, nganh doan thé xa;

- T6 cong nghé sb cong ddng cac thon;
- Luu: VT.
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